
令和７年３月１８日 

 

 

指定給水装置工事事業者の皆様 

 

 

出雲市上下水道局 

（営業総務課） 

 

令和７年４月１日からの窓口業務について（お知らせ） 

 

平素より出雲市水道事業及び出雲市下水道事業にご理解ご協力をいただきお

礼申しあげます。 

　さて、出雲市上下水道局では、令和７年４月１日から、下記のとおり窓口体制

の一部を変更することといたしましたのでお知らせいたします。 

皆様のご理解ご協力をよろしくお願いいたします。 

記 

令和７年４月１日から、水道料金・下水道使用料や下水道事業受益者負担金等

の各種料金・負担金のお支払いや、開閉栓申請等に係るお客様窓口を出雲市上下

水道局（姫原二丁目）に一本化いたします。 

そのため、これらの業務は、東部・西部上下水道事務所で受付ができなくなり

ます。 

なお、令和６年度から、減免申請、汚水量控除申告、滞納整理等を先行して出

雲市上下水道局（姫原二丁目）に一本化しております。 

ご不明の点は、下記までお問い合わせください。 

　よろしくお願いいたします。 

 

 出雲市上下水道局 営業総務課 

電話 0853-21-3511 FAX 0853-22-3998 
E-mail madoguchi@izumo-water.jp


